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Polityka jakosci

Winkelmann Automotive z duma spoglada wslecz na ponad stuletnia histori¢ firmy. Nie wystarczy jednak zachowat
i umacniat 1o, co juz zostalo oslagnigle. Niezmiemie waine jest, by nakreélaé, analizowat i czynnie wspdlksziatiowat
przyszle trendy spoleczne i technologiczne oraz kierunki rozwoju.

Dazymy do cigglego ulepszania i innowacji, oferujac naszym Klientom na calym éwiecie optymalne rozwigzania problemow.
Stawiamy sobie za cel slale rozbudowywanie naszej pozycj rynkowej dzigki zastosowaniu najnowszych technologii. W
zwiazku z tym zobowiazujemy si¢ do spelniania wymagan Klientow, siegajac do dzialan prewencyjnych i wyznajac filozofig
.2ero bledow”.

W centrum naszego zainteresowania jest w szczegoinosci podnoszenie kwalifikacji i kompetencji naszych pracownikow, co
niewatpliwie stanowi podstawe dlugofalowego | perspektywicznego sukcesu Winkelmann Automotive. Przywiazujemy przy
tym wielka wagg do zaangazowanej i proaklywnej pracy zespolowej. Wspieramy pozytywng atmosferg w pracy, kiora
umozliwia wzajemny szacunek, szczeros¢ i otwarta komunikaclg - W tym konstruktywng krytyke - oraz okazywanie
uprzejmosci na wszystkich polach naszego dzialania. Cenimy sobie wiarygodnos¢, zachowujemy si¢ fair i w sposob budzacy
zaufanie tak2e wobec naszych partneréw biznesowych. ’

Nasi Klienci postrzegaja nas jako dostawcow branzy motoryzacyjnej, oferujacych - dzigki zaawansowanej wiedzy
i technologicznemu know-how - komponenty o wysokim stopniu zlozonosci. Jeste$my parinerem zorientowanym na
przyszloét, kibry rozwija swoje kompelencje w zakresie produkeji listew wirysku paliwa i elementow napedowych, obnizania
poziomu halasu oraz smuklejszych’ komponentow, majacych na celu produkcje oszczednych elementow silnika o
podwyzszonej trwalosci.

Wysokie wymagania przemysiu motoryzacyjnego w odniesieniu do technicznej i funkcjonalnej jakosci w Winkelmann
Automotive - niezmiennie znajduja sle w centrum uwagi obszaréw rozwoju, planowania | produkcji. Za pomocq claglego
procesu doskonalenia, stalego dostosowywania celow biznesowych (KPI), a takze ciaglego doskonalenia systemu
zarzadzania jakoscig - zwigzanego z systemem produkcji Winkelmann (WPS), nieustannie dazymy do optymalizacji zarowno
struktury, jak i przebiegu procesow.

Jakost ma swbj poczatek w kulturze przedsigbiorstwa! Kultura przedsigbiorstwa uwidacznia si¢ W naszych wewnetrznych
relacjach na linii klienci-dostawcy. Mamy z nig do czynienia juz w chwili skladania zapytania przez klienta badz w momencie
opracowywania koncepcji rozwiazania problemow u kiienta. Pozadany przebieg calego procesu planowania | realizacji
produktu jest zapewniony poprzez §cisle przestrzeganie procesu powstawania produktu (PEP).

Jako przedsiebiorstwo prowadzace dzialaino$t na calym éwiecie dazymy do zapewnienia we wszystkich lokalizacjach
standardow i jednolitych procesow, kibre sq opisane w mapie procesow firmy Winkelmann. Dzigki konsekwentnemu
stosowaniu metody najlepszych praktyk (Best Practice Method) gwarantujemy, Ze nasze procesy i produkty beda przeblegat |
powstawat w jak najbardziej efektywny i ekonomiczny sposob przy maksymalnym zminimalizowaniu ryzyka produktowego.
Na tej podstawie bedziemy korzystat z naszej wiedzy i naszego doéwiadczenia, by moc zapewni¢ odpowiednia jakoS¢,
niezawodno$t, sprawnoét i terminowos¢ naszych produkiow.

Rowniez w przyszioéci okazywat bedziemy odpowiedzialng postawg wobec spoleczenstwa, $rodowiska i naszych
pracownikow. Zobowigzujemy sig do przestrzegania wszelkich przepisow ustawowych, standardow i norm.
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